
為 新 來 的 成 員 、 學 生 及 其 家 庭 做 好 準 備

歡迎來到澳大利亞！

新移民生活手冊

新國度，新法則，新探險。

移居澳洲既令人興奮，也可能讓人感到困惑。

生病時應該去哪裡？發生車禍該怎麼處理？房東是否可以扣留押金？如果警
察找你談話應該怎麼辦？

這本袖珍指南為您提供實用資訊，協助您在澳洲安頓下來，了解您的基本權
利，並知道在遇到問題時應該向誰尋求幫助。

由 L AW  L AW Y E R S 準 備

支持澳洲的多元文化社區。

1300 168 688
掃描二維碼以進行線上查詢



你 在 澳 洲 的 首 周

抵達後需要進行的七項事項

歡迎！在您開始探索布里斯班之前，這裡有一些必備物品需要準備好。

1.取得一張澳洲的SIM卡

擁有本地手機號碼能夠更便捷地開設帳
戶、接收驗證碼及聯繫客服部門。

2. 開設銀行帳戶

比較各家銀行的情況，並詢問學生帳戶
及國際交易費用。

切勿讓他人使用您的銀行帳戶進行收發
款項。

否則，您可能會在不知情的情況下捲入
詐騙或洗錢的活動。

3. 申請稅務編號

如果您計劃在澳洲工作，通常需要稅務
檔案號碼（TFN）。

請勿透露您的稅號。

4. 取得一張出行卡

如果您居住在布里斯班，可以使用 go
card、信用卡或手機內的電子信用卡搭
乘多種大眾交通工具。記得上車及下車
時都要拍卡。

5. 儲存重要文件

請妥善保存您的護照、簽證、駕駛執
照、健康保險文件、租約、雇傭合約及
緊急聯絡人的電子副本。

6. 記得你的地址

請在手機上保存您的澳洲居住地址的英
文版。這在緊急情況下至關重要。

7. 儲存緊急聯絡電話－撥打000

撥打000可聯絡警察、消防或救護服務以獲得緊急協助。
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租 屋

在你同意租房子之前

尋找住處可能會讓人感到壓力，特別是當你剛抵達澳洲時。請放慢腳步，謹慎對待租屋
詐騙。

在支付任何款項之前，請確保您已經仔細檢查所有相關資訊。

儘量親自檢查房產。
確認房產的擁有者或管理者是誰。
務必將協議以書面形式記錄下來。
保留廣告和訊息的複本。
每次付款時都應索取收據。
了解租金包含的內容。

租屋危險信號

要求在檢查之前立即付款。
拒絕與您會面或帶您參觀房屋。
自稱身在國外，並要求你立即匯款。
要求使用加密貨幣、禮品卡或其他非傳統支付方式進行付款。
提供的房產價格令人難以置信地優惠。

第一天攝影

搬家時，請拍攝牆壁、地板、家具、電
器、現有損壞情況以及每個房間的整體
狀況，並確保照片和影片清晰可見。

保留原始檔案。

記住。

如果未來出現損失或擔保相關的爭
議，這些記錄可能會變得極為重要。

「別擔心，我保證」這樣的訊息與清
晰的書面合約是不同的。

務必將重要的承諾以書面形式記錄下
來。
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在澳洲就業

了解您在職場中的權利

在澳洲開始第一份工作是令人振奮的。不論你是在飯店、零售、辦公室、倉庫或其他行業工作，都
應該妥善保存紀錄。

保留紀錄

您的雇用合約 • 您的工作排程 • 您的實際工作時數 • 您的薪資明細 • 您的薪資標準 • 
來自雇主的通知 • 任何工傷事件或受傷

當雇主說…時需謹慎

這些言論可能是危險的徵兆。

在工作中受傷了嗎？

尋求醫療協助。 請儘快向雇主報告受傷情況。

告訴醫生你的傷是在工作場所發生
的。

保存照片、醫療紀錄和收據。

如果傷勢嚴重或影響工作能力，請及早尋求醫療建議。

不要認為國際學生或臨時簽證持有者就自動沒有任何權利。

03

律師事務所與合夥人

“我們僅接受現金付款。”

“你不需要薪資單。”

“培訓是免費的。”

“不要告訴任何人你工作了多少個小時。”

“你是獨立承包商，因此勞動法不適用於你。”
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駕 駛 、 意 外 和 電 動 滑 板 車

出發之前

澳洲的交通規則可能與香港或其他國家的交通規則有顯著差異。

靠左行駛
在十字路口轉彎、進入環形交道、離開停車場
以及從國外返回後駕駛時，必須特別謹慎。

檢查您的駕駛執照
不要認為你的海外駕照可以讓你在任何情況下
無限期駕駛。你的權利可能會受到簽證、居留
身份和駕照條款的影響。

切勿在駕駛時不當使用手機。
即使在駕駛時短暫地觸碰或查看手機，也可能導致嚴重的後果。

車禍之後
停。保持冷靜。注意安全。

檢查是否有任何人受傷。 如遇緊急情況，請撥打000。

交換姓名、地址及聯絡方式。 記錄車輛的登記及保險資訊。

拍攝圖片和影片。 取得證人的聯絡資訊。

現場不要承認錯誤。如果受傷，請儘早就醫並尋求專業意見。

電動滑板車並非玩具。
道路交通規則及頭盔佩戴規定適用。限速和騎乘區域可能因地點及具體情況而有所不同。

幾秒鐘的粗心大意可能會帶來終身的影響。
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執 法 機 關 、 罰 金 與 法 律

如果警察想要和你交談該怎麼辦？

被警察詢問可能會讓人感到恐懼，特別是當英語不是你的母語時。

保持冷靜，行為要有禮。
避免爭吵、逃避或表現出攻擊性。

根據具體情況，您可能需要提供某些身份資訊。然而，您不應該認為必須回答所有被詢
問的問題。

在正式面試之前

考慮尋求法律建議。

你所說的每一句話都可能對你的案件造
成影響。

不要簽署你不明白的文件。

“這份文件代表什麼？“

“我可以先請教一下法律意見嗎?”

“我需要簽名嗎？”

英語不是您的第一語言？

必要時請求翻譯。不要在不理解問題的
情況下假裝明白。

收到罰款通知或法院文件了嗎？

不要輕視它。

錯過截止日期或開庭日期可能會使情況
更加複雜。應儘早尋求建議。
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詐 騙 、 網 路 安 全 與 緊 急 情 況

停下來。反思。檢查。
新移民和國際學生常常成為精心策劃的詐騙的受害者。

常見的詐騙手法包括

假冒警察或政府官員 • 假冒移民官員 • 假包裹或快遞資訊 • 租屋詐騙 • 求職詐騙 • 投資與加密
貨幣詐騙 • 愛情詐騙 • 假稱家人遇到困難的詐騙電話 • 要求透過您的銀行帳戶收款或轉帳

澳洲當局不會要求您使用禮品卡來支付罰款。

當有人對你說這些話時，務必保持高度警覺。

“你必須立刻採取行動。” “不要告訴任何人。”

“如果你今天不付款，你將會被逮
捕。” “將資金轉入安全帳戶。”

十分鐘法則
在轉帳大額資金之前：暫停 10 分鐘。
撥打您信任的人的電話。自行確認對方的身份。切勿使用可疑來電或簡訊中提供的電話號
碼或連結。

重要數據

緊急狀況 — 000
緊急請求警察、消防或救護的協助。

PoliceLink — 131 444
昆士蘭州非緊急警察支援。

生命線——13 11 14
用於危機支援。

Law Lawyers & Associates — 
1300 168 688
尋求法律協助和指導。
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你 並 不 孤 獨

出現問題了。
接下來的步驟是什麼？

生活在一個新的國家意味著要學習新的制度、新的規則，有時甚至需要掌握一門新的語言。

你不必了解所有的事情。
你只需了解何時應該尋求協助。

在Law Lawyers & Associates，我們經常為來自不同文化和語言背景的人士提供協助。

我們能夠提供幫助。

交通事故與人身傷害
工傷事故、完全永久性殘障
及退休金索賠

刑事案件與交通案件
家暴事件民事爭議

我們會說您的語言
英文 | 廣東話 | 普通話

1300 168 688
上門服務。

www.lawlawyers.com.au • Facebook：Law Lawyers & Associates 
• Instagram：@lawlawyers.au

支持澳洲多元文化社群。
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